OBECNE OBCHODNI PODMINKY APLIKACNI

SLUZBY SCANDEAL
Poskytovatel:
Obchodni jméno: FORBIS s. r. 0.
Adresa: Stefanikova 62, Kosice 040 01
ICO: 44 458 479
DIC: 2022702308
IC DPH: SK 2022702308
Bankovni spojeni: CSOB banka a. s.
Cislo uctu: 4006995115/7500

Jednajici:

Zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Okresnim soudem v KoSicich, oddil C: Sro, vlozka ¢ .:

22677 /V

Ing. Matus$ Novacek - jednatel obchodni spole¢nosti

Cl.1
Uvodni ustanoveni

Tyto vseobecné obchodni podminky upravuji prava spotrebitel( a povinnosti prodavajiciho v
oblasti ochrany spotfebitele na Uzemi Slovenské republiky, na Uzemi Evropského spolecenstvi
a na Uzemich mimo Evropského spolecenstvi.

Tyto vSeobecné obchodni podminky se vztahuji na poskytovani sluzeb, pokud k plnéni dochazi
na uzemi Slovenské republiky nebo pokud plnéni souvisi s podnikdnim na Gzemi Slovenské
republiky, na Uzemi Evropského spolecenstvi a na Uzemich mimo Evropského spolecenstvi.

Cl.n
Definice nékterych pojmi a specifikace poskytované sluzby a jeji fungovani

Registraci v systému, pro pouzivani sluzby, aplikace, informacniho systému SCANDEAL, kreditni
uzivatel pouziva aplikaci SCANDEAL pro evidenci svého kreditniho Uctu, u kreditnich partnerd,
a jejich provozd, plateb za sluzby a zbo?i u kreditnich partnerd. Uvérovy uZivatel, po registraci
v systému poskytovatele, si mUze zakoupit kredit u vybraného kreditniho partnera nebo ziskat
kredit ve formé bonusu za ndkup u kreditniho partnera, ktery pak mdze utratit u kreditniho
partnera prostiednictvim svého uZivatelského uUctu v systému a aplikaci SCANDEAL, kterd
eviduje jeho Uvérovy zlstatek a Uvérovy Ucet a kreditni partner umoini platbu predem
zakoupenym kreditem prostfednictvim svého uZivatelského uctu v systému a aplikaci
SCANDEAL. Informacni systém pfitom slouZi vyluéné k evidenci celého procesu od registrace
kreditniho uZivatele, kreditniho partnera, véetné dobijeni, pfipisovani a odepisovani kreditu z
kreditniho Uctu, aZz po spotrebovani kreditu kreditnim uZivatelim u kreditniho partnera.
Informacni systém SCANDEAL Kreditni partner.

Kreditni uZivatel - fyzickd (ddle jen zdkaznik) osoba nebo pravnickd osoba, kterd nakupuje
vyrobky nebo uZiva sluzby pro osobni potfebu. Je to osoba, kterd vytvofi registraci uZivatele a
muUZe se stat uZivatelem vérnostniho systému.

Provozovatel (poskytovatel) - podnikatel, ktery spotrebiteli nabizi nebo prodava vyrobky nebo
poskytuje sluzby.

Sluzba je jakakoliv ¢innost nebo vykon, ktery je nabizen uZivateli Uplatu nebo beziplatné.
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Webova, serverova aplikace SCANDEAL a Mobilni aplikace Scandeal pro kreditniho partnera
(byznys uzivatele) a pro kreditniho uZivatele.

Zakaznik, ktery zaregistrovanim poStu SCANDEAL a zakoupenim kreditu miji a spotfebovava
kredit u kreditniho partnera (byznys uZivatele) prostfednictvim evidence informacniho
systému poskytovatele, SCANDEAL.

Registrace kreditnich uZivateld probihd webové strance provozovatele a to na
https://web.scandealapp.com/customer/register.

Cl. 1
Zvlastni obchodni podminky pro kreditnich uZivateld

Poskytovatel aplikace, informacniho systému SCANDEAL upozornuje kreditniho uZivatele, ze
informacni systém SCANDEAL slouZi vylucné k evidenci celého procesu od registrace
kreditniho partnera, kreditniho uZivatele, véetné jeho dobijeni, pfipisovani a odepisovani
kreditu z kreditnich Uctd, az po spotfebovani kreditu kreditnim uzivatellm.

Financni prostfedky za nakupované kredit kreditnim uZivateldm nikdy neprechazeji na, ani
pfes Ucet provozovatele. Tato je stale vybranou finan¢ni transakci ze strany kreditniho
uzivatele (platba kartou, prevodni prikaz apod.) Pfipisovana pfimo na Ucet kreditniho partnera.
Vsechny moziné naroky, které by mohly vzniknout z nesrovnalosti z kreditnich transakci,
vytizuje pfimo kreditni partner, u kterého si kreditni spotfebitel kredit zakoupil, nebo kredit
ziska jako bonus z ndakupu, mél Umysl zakoupit, mijel nebo mél dmysl utratit. Kontaktni udaje
na kazdého kreditniho partnera, i za UcCelem kontaktovani kreditniho partnera z ddvodu
nesrovnalosti, ma k dispozici kazdy Uvérovy uzivatel pri registraci a nasledném disponovani se
svym Uctem, i pfimo v aplikaci poskytovatele, i na jeho www strance web.scandealapp.com.
Provedenim registrace a vyplnénim registracniho formulare projevuje Uvérovy uzivatel souhlas
s uvedenymi podminkami uZivani a registrace aplikace, informacniho systému SCANDEAL a
bere na védomi i vSechna upozornéni tykajici se pouzivani a zdvazk( a povinnosti z nich
vyplyvajicich a zavazuje se je v plném rozsahu dodrzovat.

Provedenim registrace a vyplnénim registracniho formuldre Uvérovy uZivatel bere na védomi a
prohlasuje, Ze se pred registraci seznamil se zplsobem fungovani aplikace, informacniho
systému SCANDEAL, is jednotlivymi funkcemi a Ukoly kreditniho partnera, kreditniho uzivatele
a poskytovatele v tomto systému. Popis, struktura, funkce a zplsob fungovani a pouzivani jsou
uvedeny a dostupné na webové strance https://web.scandealapp.com/customer/register.

Cl. IV
Odpovédnost poskytovatele ve vztahu ke kreditnim uzivatellim

Poskytovatele aplikace, informacéniho systému SCANDEAL nenese Zadnou odpovédnost a to za:
pfipadny vypadek aplikace a informacniho systému SCANDEAL

nesrovnalosti mezi kladnym zlstatkem na Uctu kreditniho uZivatele v souvislosti s kreditni
platbou nebo prfevodem bud z nebo na Uvérovy uUcet kreditniho uZivatele tak kreditniho
partnera,

nespravné vyuctovani a zaplaceni ceny sluzby nebo zboZzi, za kterou plati Uvérovy spotrebitel
predplacenym kreditem kreditnimu partnerovi,

nepfipsani kreditl nebo nespravné pripsani kreditl na Uvérovy Ucet kreditniho uzivatele, pfi
dobijeni kreditu, z divodd na strané kreditniho uzivatele, kreditniho partnera nebo treti osoby
(banka apod.),
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odepsani kreditl nebo jakékoliv jiné neopravnéné nakladani s kredity na kreditnim uctu
kreditniho uZivatele nebo Uvérového partnera v dlsledku zneufZiti pfihlasovacich udajl nebo
provedenim jiné neopravnéné transakce,

Skodu vzniklou nebo vznikne kreditnimu uZivateli v souvislosti s nemoZnosti pouZiti,

naroky kreditniho partnera Uvérovému spotrebiteli v disledku debetu na uctu kreditniho
spotrebitele za spotfebované sluzby nebo zakoupené zboZi, nebo za nezaplacené
spotrfebované sluzby nebo nezaplaceny zbo7i,

naroky kreditniho spotiebitele z ddvodd nemoznosti pouziti zakoupeného kreditu z ddvodu
zaniku kreditniho partnera, provozu, omezeni provozu nebo ¢innosti kreditniho partnera,
véetné zruSeni kreditniho Gctu kreditniho uZivatele nebo jakéhokoliv jiného obdobného
dlvodu nemozZnosti pouzZiti zakoupeného kreditu. Tyto se Uvérovy spotfebitel zavazuje Fesit
pfimo s konkrétnim kreditnim partnerem,

kreditni spotrebitel bere na védomi, Ze jakékoli nesrovnalosti nebo zdvazky vyplyvajici z
transakci, pfevod(, z0statky, pohyb(, ma bezodkladné fesit pfimo s kreditnim partnerem, u
kterého nebo ve vztahu kterému nesrovnalost nebo zavazek vznikl.

CLv
Zruseni registrace kreditnich uZivatell a zaruky poskytovatele

Kreditni uzivatel mize kdykoli sdm zrusit svou registraci pres své konto.

V tomto pripadé Uvérovy uzivatel ztraci vSechny kredity a vérnostni Ucty bez jakékoliv ndhrady.
Poskytovatel neposkytuje zadnou zaruku na aplikaci.

V8echny rizika spojend s pouZivanim této aplikace nese kreditni uZivatel a kreditni partner.
Poskytovatel nenese odpovédnost za soulad ndlezitosti ve vygenerovanych dokladech
(proforma faktur a jinych dat) s platnymi a dcinnymi pravnimi normami a je jen na kreditnim
uzivatelim a kreditnim partnerovi, aby se ujistili o jejich Uplnosti, spravnosti a pravdivosti.

Cl. I
Zavérecné ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni a reklamacni podminky jsou platné a uc¢inné dnem jejich podpisu
jednatelem obchodni spolecnosti Forbis s.r.o. a zvefejnéni na web strance
https://web.scandealapp.com/customer/register.

Tyto vSeobecné obchodni podminky Ize ménit pouze na zékladé pisemného souhlasu jednatele
obchodni spole¢nosti Forbis s.r.o. a jejich dodateného zvefejnéni na web strance
https://web.scandealapp.com/customer/register.

Na prdvni vztahy v téchto vSeobecnych obchodnich podminkach, které nejsou vyslovné
upraveny se vztahuje zakon ¢. 40/1964 Sh. Obc¢anského zékoniku ve znéni pozdéjsich pravnich
predpist a ostatni souvisejici obecné zédvazné pravni predpisy Slovenské republiky.

Databdzovy systém poskytovatele aplikace SCANDEAL je registrovan Ufadem na ochranu
osobnich udajl SR.

Aplikace SCANDEAL je ve smyslu zédkona ¢. 618/2003 Sh. Autorsky zékon, o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym ao zméné nékterych zdkonl, ve znéni jeho
pozdéjsich novelizaci (dale jen "autorsky zakon") autorskym dilem. Majetkova prava k aplikaci
SCANDEAL podle autorského zdkona i podle mezinarodnich dohod o autorském pravuy,
uzavrenych Slovenskou republikou, patfi poskytovateli. Tato smlouva neudéluje uZivatel
zadna opravnéni ve spojeni s ochrannymi znamkami poskytovatele.
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