VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY APLIKACNE)

SLUZBY SCANDEAL
Poskytovatel:
Obchodné meno: FORBIS s. r. 0.
Sidlo: Stefanikova 62, Kosice 040 01
ICO: 44 458 479
DIC: 2022702308
IC DPH: SK'2022702308
Bankové spojenie: CSOB banka a. s.
Cislo uctu: 4006995115/7500
Konajuca: Ing. Matus Novacek — konatel obchodnej spolo¢nosti

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I., oddiel: Sro, vlozka ¢.: 22677/V

Cl. |

Uvodne ustanovenie

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju prava spotrebitelov a povinnosti
preddvajuceho v oblasti ochrany spotrebitela na uUzemi Slovenskej republiky, na uUzemi
Eurdpskeho spoloenstva a na Uzemiach mimo Eurdpskeho spoloenstva.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky sa vztahuju na poskytovanie sluzieb, ak k plneniu
dochadza na Uzemi Slovenskej republiky alebo ak plnenie suvisi s podnikanim na Uzemi
Slovenskej republiky, na Uzemi Eurdpskeho spolocenstva a na Gzemiach mimo Eurdpskeho
spolocenstva.

Cl.
Definicia niektorych pojmov a Specifikacia poskytovanej sluzby a jej fungovania

Registraciou v systéme, pre pouZivanie sluzby, aplikacie, informacného systému  SCANDEAL,
kreditny uZivatel pouZiva aplikdciu SCANDEAL pre evidenciu svojho kreditného Uctu, u
kreditnych partnerov, a ich prevadzok, platieb za sluzby a tovar u kreditnych partnerov.
Kreditny uZivatel, po registracii v systéme poskytovatela, si mbZze zakupit kredit u vybraného
kreditného partnera alebo ziskat kredit vo forme bonusu za ndkup u kreditného
partnera, ktory potom mbZe mindt u kreditného partnera prostrednictvom svojho
uzivatelského konta v systéme a aplikacii SCANDEAL, ktord  eviduje jeho kreditny zostatok a
kreditny Ucet a kreditny partner umozni platbu vopred zakUpenym kreditom prostrednictvom
svojho uzivatelského konta v systéme a aplikdcii SCANDEAL. Informacny systém pritom slizi
vyluéne na evidenciu celého procesu od registracie kreditného uZivatela, kreditného partnera,
vratane dobijania, pripisovania a odpisovania kreditu z kreditného Uctu, aZz po spotrebovanie
kreditu kreditnym uzivatelom u kreditného partnera.

Informacny systém SCANDEAL Kreditny partner.

Kreditny uzivatel - fyzicka ( dalej len zadkaznik ) osoba alebo pravnickad osoba, ktord nakupuje
vyrobky alebo pouziva sluzby pre osobnU potrebu. Je to osoba, ktord vytvori registraciu
pouZivatela a mdze sa stat pouzivatelom vernostného systému.

Prevadzkovatel (poskytovatel) - podnikatel, ktory spotrebitelovi ponuka alebo predava vyrobky,
alebo poskytuje sluzby.
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Sluzba je akakolvek cinnost alebo vykon, ktory je ponukany uzivatelovi odplatne alebo
bezodplatne.

Webova, serverova aplikdcia SCANDEAL a Mobilné aplikacie Scandeal pre kreditného partnera
(biznis uzivatela) a pre kreditného uzivatela.

Zakaznik, ktory zaregistrovanim v informacnom systéme SCANDEAL a zakupenim kreditu
mifa a spotrebulva kredit u kreditného partnera (biznis uZivatela) prostrednictvom
evidencie informacného systému poskytovatela, SCANDEAL.

Registracia kreditnych uZivatelov sa uskutocniuje webovej stranke prevadzkovatela a to na
https://web.scandealapp.com/customer/register.

ClL.
Osobitné obchodné podmienky pre kreditnych uzivatefov

Poskytovatel aplikdcie, informacného systému SCANDEAL upozoriiuje kreditného  uZivatela,
ze informacny systém SCANDEAL slUzi vylucne na evidenciu celého procesu od registracie
kreditného partnera, kreditného uzivatela, vratane jeho dobijania, pripisovania a odpisovania
kreditu z kreditnych Uctov, aZz po spotrebovanie kreditu  kreditnym uzivatelom.

Financné prostriedky za nakupovany kredit kreditnym uZivatelom nikdy neprechadzaju na,
ani cez Uclet prevadzkovatela. Tato je stdle vybranou financnou transakciou zo strany
kreditného uZivatela (platba kartou, prevodny prikaz a pod.) pripisovana priamo na Ucet
kreditného partnera.

Vsetky mozné naroky , ktoré by mohli vzniknut z nezrovnalosti z kreditnych transakcii, vybavuje
priamo kreditny partner, u ktorého si kreditny spotrebitel kredit zakupil, alebo kredit ziska ako
bonus z ndkupu, mal Umysel zakupit, minal alebo mal umysel minut. Kontaktné udaje na
kazdého kreditného partnera, aj za Ucelom kontaktovania kreditného partnera z dévodu
nezrovnalosti, ma k dispozicii kazdy kreditny uzivatel pri registracii a naslednom disponovani so
svojim Uctom, aj priamo v aplikacii poskytovatela, aj na jeho www  stranke
web.scandealapp.com.

Vykonanim registracie a vyplnenim registraéného formulara prejavuje kreditny uZivatel suhlas s
uvedenymi podmienkami pouZivania a registracie aplikacie, informacného systému
SCANDEAL a berie na vedomie aj vSetky upozornenia tykajlce sa pouZivania a zavazkov a
povinnosti z nich vyplyvajucich a zavazuje sa ich v plnom rozsahu dodrZiavat.

Vykonanim registracie a vyplnenim registracného formuldra kreditny uZivatel berie na vedomie
a prehlasuje, Ze sa pred registraciou obozndmil so spésobom fungovania aplikacie,
informacného systému SCANDEAL, aj s jednotlivymi funkciami a Ulohami kreditného partnera,
kreditného uzivatela a poskytovatela v tomto systéme. Opis, Struktura, funkcie a sp6sob
fungovania a pouZivania sU0 uvedené a dostupné na webove] stranke
https://web.scandealapp.com/customer/register.

Cl. IV
Zodpovednost poskytovatela vo vztahu ku kreditnym uZivatefom

Poskytovatela aplikacie, informacného systému SCANDEAL nenesie Ziadnu zodpovednost
ato za:

pripadny vypadok aplikacie a informacného systému SCANDEAL

nezrovnalosti medzi kreditnym zostatkom na Ucéte kreditného uZivatela v slvislosti s
kreditnou platbou alebo prevodom bud'z alebo na kreditny Ucet kreditného uzivatela ako  aj
kreditného partnera,
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nespravne vyuctovanie a zaplatenie ceny sluzby alebo tovaru, za ktord plati kreditny
spotrebitel predplatenym kreditom kreditnému partnerovi,

nepripisanie kreditov alebo nespravne pripisanie kreditov na kreditny ucet kreditného
uzivatela, pri dobijani kreditu, z dévodov na strane kreditného uzivatela, kreditného partnera
alebo tretej osoby (banka a pod.),

odpisanie kreditov alebo akékolvek iné neopravnené nakladanie s kreditmi na kreditnom  (cte
kreditného uZivatela alebo kreditného partnera v dbsledku zneuZitia prihlasovacich Udajov
alebo vykonanim inej neopravnenej transakcie,

Skodu ktora vznikla alebo vznikne kreditnému uZivatelovi v slvislosti s nemoznostou
pouZitia,

naroky kreditného partnera voci kreditnému spotrebitelovi v dosledku debetu na ucte
kreditného spotrebitela za spotrebované sluzby alebo zakupeny tovar, alebo za nezaplatené
spotrebované sluzby alebo nezaplateny tovar,

naroky kreditného spotrebitela z dévodov nemoZnosti pouZitia zaklUpeného kreditu z
dovodu zaniku kreditného partnera, prevadzky, obmedzenia prevadzky alebo cinnosti
kreditného partnera, vratane zruSenia kreditného Uctu kreditného uZivatela alebo
akéhokolvek iného obdobného dovodu nemoznosti pouzitia zakipeného kreditu. Tieto sa
kreditny spotrebitel zavazuje riesit priamo s konkrétnym kreditnym partnerom,

kreditny spotrebitel berie na vedomie, Ze akékolvek nezrovnalosti alebo zavazky  vyplyvajuce
z transakcii, prevodov, zostatkov, pohybov, ma rieSit bezodkladne priamo s kreditnym
partnerom, u ktorého alebo vo vztahu ktorému nezrovnalost alebo zavazok vznikol.

Cl.v
ZruSenie registracie kreditnych uzivatelov a zaruky poskytovatela

Kreditny uzivatel moze kedykolvek sam zrusit svoju registraciu cez svoje konto.

V tomto pripade kreditny uZivatel straca vSetky kredity a vernostné ucty bez akejkolvek
nahrady.

Poskytovatel neposkytuje Ziadnu zaruku na aplikaciu.

Vsetky rizikd spojené s pouZivanim tejto aplikdcie nesie kreditny uZivatel a kreditny  partner.
Poskytovatel nenesie zodpovednost za sulad naleZitosti vo vygenerovanych dokladoch
(proforma faktur a inych dat) s platnymi a u¢innymi pravnymi normami a je len na  kreditnom
uzivatelom a kreditnom partnerovi, aby sa ubezpedili o ich uUplnosti, bezchybnosti a
pravdivosti.

Cl. VI
Zaverecné ustanovenie

Tieto vSeobecné obchodné a reklamacné podmienky suU platné a ucéinné drom ich
podpisania konatelom obchodnej spolo¢nosti FORBIS s. r. 0. a zverejnenia na web stranke
https://web.scandealapp.com/customer/register.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky moZzno menit len na zaklade pisomného suhlasu
konatela obchodnej spolocnosti FORBIS s. r. 0. a ich dodato¢ného zverejnenia na web stranke
https://web.scandealapp.com/customer/register.

Na pravne vztahy v tychto vSeobecnych obchodnych podmienkach, ktoré nie su vyslovne
upravené sa vztahuje zakon ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorsich pravnych
predpisov a ostatné slvisiace vSeobecné zavazné pravne predpisy Slovenskej republiky.
Databdzovy systém poskytovatela aplikicie SCANDEAL je registrovany Uradom na  ochranu
osobnych udajov SR.
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5. Aplikdcia SCANDEAL je v zmysle zdkona ¢. 618/2003 Z. z. Autorsky zakon, o autorskom préave, o
pravach suvisiacich s autorskym pravom a o zmene niektorych zakonov v zneni jeho
neskorsich novelizacii (dalej len "Autorsky zakon") autorskym dielom. Majetkové prava k
aplikacii SCANDEAL podla Autorského zdkona i podla medzindarodnych dohéd o autorskom
prave, uzavretych Slovenskou republikou, patri poskytovatelovi. Tato zmluva neudeluje
pouZivatelovi Ziadne oprdvnenia v spojeni s ochrannymi zndmkami  poskytovatela.
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